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Rhetorik: Wahrheit, Glaubwürdigkeit, Klarheit  
Im Wahlkampf haben wir wieder einmal 

die rhetorischen Defizite unserer Kandida-

ten erlebt. Und einige davon erinnern uns 

an den beruflichen Alltag. Blablas in Mee-

tings, in Verkaufs – und Personalgesprä-

chen.  

Das größte rhetorische Defizit bei Füh-

rungskräften lautet fehlende Wahrheit, 

Klarheit und Glaubwürdigkeit. Gut Zwei-

drittel aller Gesprächsrunden enden ohne, 

dass die Teilnehmer und Teilnehmerrinnen 

hinterher wissen, was denn nun eigentlich 

Sache wäre. Fragen werden immer wieder 

stereotypisch abgeblockt: 

„Das kann ich Ihnen zu diesem Zeit-

punkt noch nicht sagen.“ 

„Fragen Sie mich das mal in einem 

halben Jahr wieder.“ 

„Dazu fehlen mir derzeit die Informa-

tionen.“ 

Mit die schlimmste rhetorische Plattitüde 

lautet „ich vermute mal“. Eine Führungs-

kraft vermutet nicht, sie weiß  entweder 

Bescheid oder sie weiß es nicht. Mit Ge-

rüchten munkeln zeugt nicht von Glaub-

würdigkeit. Auch die Redensart von der 

Aussicht, sprich von der Zukunft, trägt 

nicht zur Klarheit bei. Die Stilblüte „zur ro-

sigen Aussicht“ ist besonders bei Ver-

triebsleuten beliebt. Im Übrigen ist das 

Gerede von der Zukunft eine Vision und 

noch lange nicht die Wahrheit. 

„Wenn der Kunde den Vertrag ab-

schließt, dann….“ (Klarheit: Wenn 

nicht?) 

„Wir planen für das IV. Quartal eine 

Umsatzsteigerung etwa von…“ 

(Klarheit: Konkret und wie?) 

„2018 wollen wir weiter wachsen.“ 

(Glaubwürdigkeit: Wie geschieht das?) 

„Aus Gründen des Wettbewerbs 

mussten wir den Bereich ausglie-

dern.“ (Wahrheit: Was ist passiert?) 

Der Grund für das rhetorische Rumeiern 

liegt in der Angst der Führenden vor der 

Wahrheit.  

 

Das menschliche Gehirn ist eine großartige Sache. Es funktioniert bis zu dem Zeitpunkt, wo du auf-

stehst, um eine Rede zu halten.  (Mark Twain)  

 

Guten Tag, 

geht es Ihnen auch so? Nach dem Meeting: „Der Chef hat meine 

Frage nicht beantwortet!“ So war es auch weitgehend im Wahlkampf: 

Fragen wurden sehr oft nur rhetorisch, jedoch ohne Inhalt 

beantwortet. Das Ergebnis ist bekannt. Führungskräfte sitzen was 

rhetorische Fähigkeiten angeht, im gleichen Boot. Beschäftigte 

erwarten von ihren Führungskräften Wahrheit, Glaubwürdigkeit und 

Klarheit. Mehr dazu lesen Sie hier! 

 

Beste Grüße sendet Ihr 

 

Rudolf F. Thomas 
presse@rudolf-thomas.de  
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26./27. Oktober:  

Das Wort Problem ist 

nicht das Problem!  

Konfliktmanagement 
 

Der Umgang mit vermeidbaren 

und nicht vermeidbaren Konflikt-

situationen. Professionelle Tech-

niken der Konfliktmoderation 

anwenden. 2-Tage-Workshop am 

26./27. Oktober in Würzburg 

Texten wie die 

Profis 

Direkt verwertbare Praxis-Tipps 

an nur einem Tag, in einem long-

time-workshop, von einem 

exzellenten Profi! Sie sparen sich 

durch den gestrafften 

Seminarverlauf (von 9:00 bis 

20:30) den zweiten Seminartag 

und somit auch Kosten.  

Termin: 20. Oktober 2017 in 

Würzburg. 

Workshop-Infos anfordern: 

seminare@rudolf-thomas.de     

 
Herbst/Winter 
Programm: RFT-Late 
Night 
 

Im Oktober startet das 

Herbst/Winter Programm. Zum 

Auftakt gibt es eine Late Night 

Veranstaltung am 17. November 

mit dem Thema "Saboteure des 

Glücks" in Würzburg. Beginn ist 

um 20 Uhr. Weitere Termine und 

Informationen...  

 

 

Holen Sie sich Ihr Exemplar mit 

meiner persönlichen Widmung! 
 
Bestellen Sie direkt bei mir ein Exemplar  

von Saboteure des Glücks. 356 Seiten, 
Paperback, 15 Euro.   
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